TWORZYMY
STRATEGIE
| SOCIAL MEDIA

Karty pracy

do artykutu
Strategia social media

- jak jg przygotowac?




Twoj cel w social mediach
Mocne/stabe strony

Wszystkie ¢wiczenia z kart pracy wykonuj w oparciu o nasz artykut"Strategia social media - jak
ja przygotowac?". Krok po kroku przeprowadzi on Cie przez proces przygotowania strategii.

1. Dlaczego chcesz by¢ w mediach spotecznosciowych?
. W realizacji jakich celow biznesowych ma Ci to pomoéc? Wypisz cele.

2. Jakie sg mocne strony Twojej marki? A jakie aktualnej komunikacji w
social mediach (jesli ja prowadzisz)?

3. Jakie sg stabe strony Twojej marki? Co zawodzi w Twojej biezacej
komunikacji w social mediach (jesli jg prowadzisz)?

1 dais



Tworzymy persony - profile modelowych klientow

Wydrukuj po jednej stronie dla kazdej persony, ktorg tworzysz.

ILE MA LAT:
JAKIEJ JEST PLCI:
GDZIE MIESZKA:
PRACUJE CZY SIE UCZY:
ZAWOD:

STATUS MATERIALNY:

CO LUBI ROBIC / CZYM SIE INTERESUJE::
JAKI MA CHARAKTER:

DO CZEGO DAZY:

Z JAKICH SOCIAL MEDIOW KORZYSTA:
KIEDY MA CZAS DLA SIEBIE:

JAKIE MA PROBLEMY:

W CZYM MOZESZ JEJ POMOC:



Konkurencja, Osobowosc¢ marki
Kanaty komunikacji
: 1. Wymien 3 swoich konkurentow, aktywnych w social mediach. Przy

. kazdym napisz, czym mozesz sie inspirowac i czego brakuje w jego
. aktywnosci w mediach spotecznosciowych.

- 2. Gdyby Twoja marka byta osobg, to co by jg charakteryzowato? Jakie
miataby cechy? Jaki styl komunikacji (tone of voice) by stosowata?

3. Gdzie sg Twoi klienci? Jakie kanaty spotecznosciowe pozwolg Ci
najlepiej zrealizowac Twoje cele? Jak czesto planujesz publikowac na
nich tresci?

1 dais



Linie tematyczne
Wskazniki

: 1. Podaj 3 linie tematyczne (cykle postow), ktore pomogg Ci zrealizowa¢

. Twoje cele biznesowe. Wypisz obok przyktadowe typy postow.

. 3. Jakie wskazniki (KPI) bedziesz monitorowac, by sprawdzag, jak idzie Ci
realizacja Twoich celéw? Wypisz je i obok podaj obok realne (nie idealne)

- wartosci, jakie chciatbys osiggng ¢ w najblizszym kwartale, p6troczu i za rok.

1 dais



